Massage pa jobbet enkdtundersékning nov 2017

P& ett av landets storsta foretag gjordes
en enkit kring de anstilldas upplevelse
av nyttan med massage pa jobbet som en
friskvardsférméan. Over 700 personer sva-
rade pa enkiten under de tvd veckor den
lag 6ppen.

Vi har fran Svensk Massage fitt ta del av
undersokningen och vill lyfta fram nagra
saker som du mycket vil kan anvinda i
din marknadsforing av din massageverk-
samhet.

[ forsta fragan ser du att majoriteten s6-
ker fér besvir som stress, fysiska besviir,
hiilsofrdmjande friskvard.

Nir det giller resultaten dr dom ocksa
mycket bra som mindre ont i rygg och
nacke, mindre stressad, bittre sémn,
biittre rorlighet, far en virdefull stund for
mig sjidlv och mindre traningsvirk.

Nir det kommer till kundnéjdheten si-
ger 92 % att resultaten vil motsvarar for-
vintningarna eller till och med ér storre
dn forvintningarna.

P4 sista fragan ir siffrorna dnnu mer ly-
sande da 83% anser att massoren anpas-
sar sitt arbetet till kundens 6nskemal dvs
ir lyhérd fér kundens behov.

80% anser att far ett professionellt be-
métande av masséren vilket visar hur
viktigt ditt arbete r.

Det visar som tidigare undersokningar att
ditt arbete som massér/massageterapeut
uppskattas vildigt mycket och att man
trots att tiden ofta #r kortare pa ett foretag
dn pa din klinik dr resultaten fantastiska.
Vilka yrken har en néjd kund siffra pa éver
92 %? Inom andra yrken inom friskvard/
hilso-sjukvard dr det betydligt ligre vilket
visar pé certifierade massorers fantastiska
kunnande och kompetens att méta andra
miénniskor pa ritt sitt.

Strick pa dig, det dr du vird!!
Detia iir en del av resultatet for
Svensk Massage!

Q6 Vilken/vilka ar den framsta anledningen till att du valt att ga pa massagebehandlingar?
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Q9 Vilka behov eller besvar har du fatt hjalp med nar du gatt pa massage? Flervalsfraga!
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Q11 Har massage péa jobbet motsvarat dina forvantningar?
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Q12 Hur upplever du massagebehandlingen? Flervalsfraga!
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